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Etica e Anticorrupc¢ao do ICTEXP.
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APRESENTAGAO INSTITUCIONAL E FINALIDADE DO DOCUMENTO:

1.1 Sobre o ICTEXP: O ICTEXP é uma organizacado da sociedade civil, de natureza
privada, sem fins lucrativos, que atua na formacao, capacitagdo e promocao de jovens
empreendedores para o mercado internacional, com foco em negécios sustentaveis,
inovacgao e inclusdo econbémica.

O Instituto busca fomentar o desenvolvimento da cultura exportadora desde a base, por
meio de acdes de educacao, qualificagcao, estimulo ao empreendedorismo e articulacao
com redes de apoio nacional e internacional. Entre suas frentes de atuacao,
destacam-se:

* LAB Export: laboratério de experimentacdo de solugdes voltadas a
internacionalizagao;

* Programa MEI Também Exporta: apoio a inclusdo de microempreendedores no
comércio exterior;

* Cursos e certificagbes: em areas como marketing internacional, logistica e gestao
exportadora;

* Ateste de Conformidade ICTEXP: instrumento que reconhece e valoriza organizagbes
alinhadas a padrdes de ética, qualidade e sustentabilidade;

» Rede de Apoiadores e Parceiros: articulagdo com entes publicos, associagdes
comerciais, 6rgaos de fomento e empresas do setor.

Com presenca crescente no cenario nacional e conexbes com plataformas
internacionais como a EEN Brasil (Enterprise Europe Network), o ICTEXP atua como
um catalisador de oportunidades de negdcios e desenvolvimento institucional com
integridade e responsabilidade.

1.2 Propésito desta Politica: A presente Politica de Compliance e Anticorrupgao tem
como proposito estabelecer os principios, compromissos, normas € mecanismos
adotados pelo ICTEXP para prevenir, detectar e responder a atos de corrupgao,
suborno, fraudes e outras irregularidades, fortalecendo a integridade de sua atuagdo em
todos os niveis. Esta politica:

» Formaliza o compromisso institucional com a ética, a transparéncia e a conformidade
legal;

» Define regras claras de conduta para todos os publicos relacionados ao Instituto,
incluindo dirigentes, colaboradores, associados, voluntarios, apoiadores e parceiros;
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» Estabelece os elementos estruturantes do Programa de Integridade do ICTEXP, em
consonancia com as melhores praticas nacionais e internacionais;

» Orienta acbes de prevengao, monitoramento, resposta e responsabilizacdo frente a
desvios de conduta;

* Busca garantir a confianga da sociedade, do setor publico e do setor privado nas
relacdes e iniciativas conduzidas pelo ICTEXP. A politica aplica-se a todos os membros
e instancias do Instituto, em todas as suas areas e niveis de atuagao, sendo também
estendida, por meio de clausulas e compromissos contratuais, aos terceiros com os
quais o ICTEXP se relaciona. Sua construcao baseia-se em valores institucionais, na
legislagdo brasileira (como a Lei n° 12.846/2013) e em normas internacionais como a
ISO 37001 (Sistemas de Gestdo Antissuborno) e a ISO 37301 (Sistemas de Gestao de
Compliance), servindo como marco normativo para decisdes, acdes e relacionamentos
da organizacgao.

COMPROMISSO PUBLICO COM A ETICA, INTEGRIDADE E TRANSPARENCIA: O
ICTEXP (ICTEXP) reconhece que a ética e a integridade sao pilares indispensaveis
para a constru¢do de uma sociedade mais justa, inclusiva e confiavel, especialmente no
contexto do desenvolvimento de jovens empreendedores e da promogao do comércio
internacional. Neste sentido, o ICTEXP firma compromisso publico e institucional com a
conduta integra, responsavel e transparente em todas as suas agdes, decisbes e
relacbes, pautando-se por principios que ultrapassam o cumprimento da legislacao,
adotando padrbes de governanga baseados em boas praticas nacionais e
internacionais.

2.1 Principios Fundamentais: A presente politica e o Programa de Integridade do
ICTEXP estdo fundamentados nos seguintes principios institucionais: * Etica: agir com
retidao, justica e respeito as normas morais e legais em todas as esferas da atuacao
institucional; + Integridade: manter a coeréncia entre discurso e pratica, evitando
qualquer forma de corrupgéo, suborno, favorecimento ou privilégio indevido;

* Transparéncia: garantir clareza, acessibilidade e prestacdo de contas sobre as
atividades, contratos, recursos e parcerias;

» Legalidade: respeitar e cumprir a legislacdo brasileira, especialmente a Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupcao), o Decreto n°® 11.129/2022 e demais normas setoriais
aplicaveis;

* Imparcialidade: assegurar tratamento isondmico a todos os agentes, evitando conflitos
de interesse e favorecimentos indevidos;

» Responsabilidade social: atuar com compromisso publico e coletivo, promovendo a
cidadania e o desenvolvimento sustentavel;

* Compromisso com a juventude: proteger e promover o protagonismo jovem, como eixo
estratégico da missao institucional.
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2.2 Declaracgao Institucional: O ICTEXP declara que: "Nao tolera, em nenhuma hipotese,
praticas de corrupcdo, suborno, fraudes, trafico de influéncia, lavagem de dinheiro ou
quaisquer atos que contrariem os valores da legalidade, ética e integridade. Todos os
seus dirigentes, representantes, apoiadores, associados e parceiros devem observar
rigorosamente os padrdes de conduta ética e responsabilidade institucional
estabelecidos nesta politica e em seus documentos correlatos."

2.3 Transparéncia Ativa: Como parte do compromisso com a integridade, o ICTEXP
mantém em seu site oficial uma area publica com informagdes institucionais relevantes,
incluindo:

« Estrutura organizacional e dirigentes;

* Relagao de apoiadores e parceiros;

* Prestacao de contas anual e relatérios de atividades;

« Politicas institucionais e termos de referéncia;

» Canal de ouvidoria e denuncias. Essas medidas buscam reforcar a confianga publica,
a legitimidade e a credibilidade da atuacao do Instituto, facilitando a participacao social
e a responsabilizacdo quando necessario.

REFERENCIAIS LEGAIS E NORMATIVOS: O Programa de Compliance e
Anticorrupgao do ICTEXP (ICTEXP) é estruturado com base em fundamentos legais
nacionais e em normas internacionais reconhecidas, que orientam boas praticas de
governanga, ética e prevengao a corrupgao no setor publico, privado e terceiro setor.
Esses referenciais garantem que a politica seja coerente com exigéncias legais,
reconhecida por o6rgdaos de controle e compativel com padrbes internacionais de
integridade institucional.

Legislacdo Nacional Aplicavel: A atuagdo do ICTEXP, bem como a presente politica,
esta alinhada com os seguintes dispositivos legais e regulatérios:

* Lei n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao) Dispbe sobre a responsabilizagao
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragcao
publica, nacional ou estrangeira.

» Decreto n° 11.129/2022 Regulamenta a Lei n® 12.846/2013 e define os critérios de
avaliacdo de programas de integridade, especialmente aplicaveis a entidades do
terceiro setor que se relacionem com o poder publico.

* Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD) Estabelece regras para
o tratamento de dados pessoais, exigindo seguranga, transparéncia, finalidade legitima
e responsabilizagao.

* Lei n° 8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa) Aplica-se a atos lesivos ao
interesse publico, inclusive praticados por organizagdes que mantenham parcerias com
a administracao publica.
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* Marco Regulatério das Organizagcdes da Sociedade Civil (Lei n® 13.019/2014)
Estabelece regras para parcerias entre OSCs e o poder publico, exigindo transparéncia,
prestacao de contas e cumprimento de finalidades publicas.

» Constituicao Federal de 1988 — Principios da Administragdo Publica (art. 37)
Fundamenta a atuacao ética e legal das organizagdes que exercem fung¢ao social ou de
interesse publico.

3.2 Normas ISO de Referéncia: O ICTEXP adota como base normativa internacional as
diretrizes das seguintes normas da International Organization for Standardization (1SO),
adaptadas a realidade de uma organizacao da sociedade civil:

* |ISO 37001:2016 — Sistema de Gestdo Antissuborno: Define requisitos para
estabelecer, implementar, manter e melhorar um sistema de gestao antissuborno, com
medidas preventivas, canais de denuncia, controles financeiros e procedimentos de
investigagao.

* ISO 37301:2021 — Sistema de Gestdo de Compliance: Estabelece principios e
diretrizes para sistemas eficazes de conformidade, com base em cultura organizacional,
lideranga, avaliagao de riscos, treinamentos, controles e melhoria continua.

* ISO 19600 (substituida pela 37301): Serviu como base inicial para programas de
compliance, com enfoque em orientagdes praticas. Nota: Embora o ICTEXP né&o seja
formalmente certificado nessas normas, a politica institucional se alinha voluntariamente
a seus principios, adaptando praticas conforme proporcionalidade e aplicabilidade ao
seu porte e natureza juridica.

3.3 Principios Globais de Integridade: A politica também se inspira em tratados e
iniciativas internacionais que promovem a ética, a transparéncia e o combate a
corrupgao:

* Convencgéao das Nagdes Unidas contra a Corrupgao (UNCAC)

» Convencao da OCDE sobre Combate a Corrupgao * Principios do Pacto Global da
ONU (UN Global Compact) « Agenda 2030 — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS 16)

* Diretrizes de Integridade para o Terceiro Setor — CGU/2022 Com esses fundamentos,
o ICTEXP fortalece sua atuagao como instituicao confiavel, transparente e alinhada aos
padroes éticos exigidos por 6rgaos publicos, parceiros internacionais, empresas
apoiadoras e pela sociedade civil organizada.

GOVERNANCA E ESTRUTURA DO PROGRAMA DE COMPLIANCE DO ICTEXP: O
fortalecimento da integridade institucional no ICTEXP (ICTEXP) exige a existéncia de
uma estrutura de governancga clara, funcional e participativa, que assegure a
implementacao, supervisdo e melhoria continua do seu Programa de Compliance e
Anticorrupgao.
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Neste sentido, o ICTEXP define papéis, responsabilidades e fluxos especificos para
garantir a efetividade do sistema de integridade, respeitando a proporcionalidade de sua
estrutura organizacional e a natureza de organizagao da sociedade civil.

4.1 Comité de Compliance e Integridade: O Comité de Compliance e Integridade € um
orgao consultivo e deliberativo, de composicdo multidisciplinar, vinculado a Direcao
Executiva do ICTEXP. Tem por finalidade acompanhar, orientar e decidir sobre questbes
relacionadas a ética, integridade, prevencao de riscos e conformidade institucional.
Principais atribuigcdes:

* Analisar denuncias recebidas e deliberar sobre medidas corretivas ou sangdes;

* Acompanhar o cumprimento desta Politica e dos demais documentos normativos;

* Avaliar riscos e propor planos de mitigagao;

* Sugerir revisdes e atualizagbes nas politicas de integridade;

* Acompanhar indicadores de integridade e relatar a Diretoria;

* Incentivar a cultura ética entre associados, colaboradores e parceiros. Composi¢cao
minima recomendada:

* 1 representante da Diretoria Executiva;

* 1 membro do setor juridico ou equivalente;

* 1 representante de area técnica ou de projetos;

* 1 membro independente, preferencialmente com experiéncia em integridade publica
ou terceiro setor.

4.2 Responsavel pela Conformidade (Compliance Officer): O ICTEXP designara
formalmente um(a) Responsavel pela Conformidade (Compliance Officer), que atuara
como figura de referéncia para a implantagdo e coordenacao operacional do Programa
de Integridade. Responsabilidades do Compliance Officer:

* Implementar as acdes previstas nesta politica e no plano de integridade;

* Promover capacitagdes internas e garantir ampla divulgacéo das diretrizes;

» Supervisionar o canal de denlncias e garantir o tratamento adequado das
manifestacdes; * Apoiar a realizacdo de auditorias internas e avaliacdes periddicas;

» Servir como elo entre o Comité de Integridade, a Diretoria e os demais setores do
Instituto;

» Assessorar a tomada de decisdes quanto a riscos de conformidade.

4.3 Estrutura de Relato e Supervisdo: A estrutura de governanga do compliance no
ICTEXP observa os seguintes principios de independéncia, transparéncia e
responsabilizagao:

* O Compliance Officer possui acesso direto a Diretoria Executiva e ao Comité de
Integridade, podendo relatar situagdes criticas ou riscos relevantes a qualquer tempo;
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* O Comité de Integridade deve prestar relatérios periddicos de atividades, com
recomendacodes e propostas de melhoria;

» A Diretoria Executiva tem a responsabilidade ultima de avaliar e deliberar sobre as
medidas disciplinares a serem aplicadas nos casos comprovados de violagao a politica.
Essa estrutura garante que o Programa de Compliance do ICTEXP seja efetivamente
implantado, acompanhado e aperfeicoado, com responsabilidades distribuidas,
mecanismos de controle efetivos e engajamento institucional permanente.

CODIGO DE CONDUTA E PADROES ESPERADOS: O ICTEXP (ICTEXP) estabelece,
por meio deste capitulo, as normas de conduta ética esperadas de todos os seus
dirigentes, associados, colaboradores, voluntarios, apoiadores, prestadores de servigos
e parceiros institucionais. Essas diretrizes orientam comportamentos compativeis com
os valores da organizagdo e com a imagem publica de integridade, confiabilidade e
responsabilidade social que o ICTEXP busca preservar e fortalecer.

5.1 Atuacado de Dirigentes, Colaboradores, Parceiros e Voluntarios: Todos os agentes
que atuam no ambito do ICTEXP devem:

» Agir com honestidade, lealdade e respeito, mantendo postura ética e integra em todas
as suas agdes;

» Cumprir e promover as normas internas, leis e regulamentos aplicaveis, inclusive as
diretrizes desta politica;

» Evitar qualquer forma de suborno, corrupcao, extorsdo, fraude ou favorecimento
indevido;

» Tratar com equidade e cortesia colegas, parceiros e publicos atendidos;

» Zelar pelo uso adequado dos recursos institucionais, incluindo bens, informacdes,
sistemas e materiais;

« Evitar conflitos de interesse, atuando sempre em beneficio da missao institucional;

* Colaborar com os mecanismos de controle, auditoria e avaliacdo do ICTEXP;

» Comunicar qualquer suspeita ou indicio de irregularidade ao canal apropriado.

5.2 Principios de Conduta nas Relagdes com o Poder Publico: Tendo em vista que o
ICTEXP mantém parcerias e interacdes com orgaos e agentes publicos, é essencial que
tais relagbes sigam padrdes éticos estritos. Sdo condutas obrigatérias:

» Nao oferecer, prometer, autorizar ou conceder vantagens indevidas a agentes publicos
ou terceiros a eles relacionados;

* Recusar qualquer forma de intermediacdo ilicita, trafico de influéncia ou lobby
indevido;

* Manter registros transparentes e rastreaveis de todas as interagbes com entes
publicos;

» Participar de chamamentos publicos, parcerias e convénios com igualdade de
condigdes, isonomia e respeito a legislagao vigente;
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» Cooperar com auditorias, fiscalizagdes e obrigagdes de prestagao de contas de forma
integra e tempestiva. 5.3 Relagdes com Parceiros, Associados, Empresas e Apoiadores:
No relacionamento com terceiros, especialmente empresas apoiadoras, instituicdes
parceiras e associados, o ICTEXP exige que:

* Todos os parceiros compartilhem o compromisso com a integridade e a legalidade;

* Nao haja condicionamento de apoios, doagdes ou beneficios a vantagens pessoais,
comerciais ou politicas;

* As relagbes contratuais e associativas estejam formalizadas, com clausulas de
integridade e compliance;

* Haja clareza quanto as responsabilidades, contrapartidas, limites de uso de imagem e
recursos;

» Sejam observados os principios de transparéncia, publicidade e rastreabilidade nos
fluxos financeiros e operacionais. Observacdo: A atuagao institucional, inclusive na
concessdao de atestados de conformidade ICTEXP, deve seguir critérios objetivos,
técnicos e isonémicos, com registro documental e abertura a auditoria, evitando
qualquer aparéncia de favorecimento ou conflito.

O descumprimento de qualquer dos padrdes aqui descritos podera ensejar medidas
corretivas, adverténcias, desligamento de fungdes ou encaminhamentos legais,
conforme a gravidade do caso e os procedimentos definidos nos capitulos seguintes.

PREVENCAO E COMBATE A CORRUPCAO, SUBORNO E FRAUDES: O ICTEXP
(ICTEXP) adota uma postura de tolerancia zero frente a qualquer forma de corrupgéo,
suborno, fraude ou conduta ilicita, direta ou indireta, ativa ou passiva, seja no ambito de
suas atividades proprias ou nas relagcbes com terceiros.

Este capitulo define praticas vedadas, mecanismos de prevencao, controle e resposta,
em alinhamento com a Lei n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo), o Decreto n°
11.129/2022, e os referenciais das normas ISO 37001 e ISO 37301. 6.1 Praticas
Vedadas e Riscos Associados: Sao terminantemente proibidas no dmbito do ICTEXP,
incluindo por seus membros, associados, voluntarios, parceiros ou terceiros que atuem
em seu nome, as seguintes praticas:

» Oferecer, prometer, autorizar ou realizar pagamento, presente, vantagem ou beneficio
indevido a qualquer agente publico ou privado;

* Solicitar ou aceitar vantagens indevidas em troca de favores, contratos, decisdes ou
beneficios institucionais;

» Desviar recursos, bens ou servicos do ICTEXP para fins pessoais ou de terceiros;

* Manipular informagdes, documentos ou processos com o objetivo de fraudar
resultados, obter aprovagao ou encobrir atos ilicitos;
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« Utilizar intermediarios ou empresas de fachada para realizar atos que seriam vedados
diretamente; ¢ Violar principios de imparcialidade, isonomia, publicidade e eficiéncia nos
processos decisorios;

* Fazer uso do nome do ICTEXP para interesses particulares ou campanhas
politico-partidarias. Exemplos de situagdes de risco:

» Oferecimento de “doacdes” a autoridades ou servidores em contextos de parcerias
publicas;

* Indicagao de empresas fornecedoras em troca de comissdes ou favores;

» Pagamento por servigos nao prestados (nota fria);

* Atestado de conformidade concedido sem analise técnica objetiva.

6.2 Mapeamento de Riscos e Matriz de Integridade: O ICTEXP compromete-se a:

* Mapear periodicamente os riscos de integridade, considerando sua estrutura,
atividades e fontes de recursos;

* Identificar processos sensiveis, como: parcerias com o poder publico, concessao de
atestados, gestao financeira, selecao de fornecedores e editais;

» Elaborar e atualizar uma matriz de riscos de integridade, contendo: o Descri¢ao do
risco; o Probabilidade de ocorréncia; o Impacto para a organizagdo; o Controles
preventivos e planos de resposta. Este mapeamento sera coordenado pelo Compliance
Officer, com apoio do Comité de Integridade, e servird como base para priorizar agbes
preventivas, treinamentos e auditorias internas.

6.3 Acdes Preventivas e Controles Internos: O ICTEXP estabelece os seguintes
instrumentos de controle e prevengao:

» Segregacgao de fungdes: as fungdes criticas (ex: autorizagdo de pagamentos, selegcéao
de fornecedores, concessao de atestados) devem ser realizadas por agentes diferentes,
para evitar concentracao de poder;

» Registro e rastreabilidade: todas as decisbes relevantes devem ser documentadas,
assinadas e arquivadas com integridade;

* Politica de brindes e hospitalidades: oferecimento ou recebimento s6 sera permitido se
simbdlico, institucional e previamente aprovado;

* Gestao de conflitos de interesse: qualquer situagdo que possa comprometer a
imparcialidade de decisdes institucionais devera ser declarada e registrada;

» Due diligence de terceiros: avaliacdo prévia de fornecedores, apoiadores e parceiros
quanto a antecedentes éticos, legais e reputacionais;

* Clausulas anticorrupgao em contratos: todos os contratos e termos de parceria devem
conter dispositivos especificos que reforcem o compromisso com a integridade e
prevejam penalidades em caso de violagdo. Essas agdes reforcam o compromisso do
ICTEXP com uma atuagdo ética, responsavel e isenta de desvios, protegendo sua
missao institucional e a confianga da sociedade.
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CANAL DE DENUNCIAS, OUVIDORIA E PROTECAO AO DENUNCIANTE: A
existéncia de mecanismos acessiveis e confiaveis para o relato de condutas irregulares,
violagdes éticas ou suspeitas de corrupgao € essencial para a efetividade do Programa
de Integridade do ICTEXP (ICTEXP). Neste sentido, o ICTEXP mantém e fortalece seu
canal oficial de ouvidoria e denuncias, assegurando o sigilo, a imparcialidade e a
protecao das pessoas que, de boa-fé, contribuirem para a integridade da organizacao.

7.1 Acesso, Confidencialidade e Tratamento de Denuncias: O canal de denuncias do
ICTEXP esta disponivel publicamente no site oficial: https://ICTEXP.org.br/ouvidoria/
Este canal pode ser utilizado por colaboradores, associados, voluntarios, apoiadores,
parceiros e pelo publico em geral, para relatar:

 Suspeitas de corrupgao, suborno, fraudes ou desvios de recursos;

» Conflitos de interesse, assédio moral ou sexual, discriminacéo;

* Violagao do codigo de conduta ou das politicas institucionais;

* Praticas antiéticas, irregulares ou incompativeis com os principios do ICTEXP.
Garantias do canal:

* Acesso gratuito e permanente (24x7);

» Opcgao de denuncia andénima ou identificada;

* Sigilo absoluto sobre a identidade do denunciante, mesmo quando identificada;

» Confirmagao de recebimento da denuncia e comunicagdo do andamento do processo,
quando possivel;

» Andlise pela area responsavel (Comité de Integridade) com suporte do setor juridico,
se necessario.

O processo de apuragao seguira critérios objetivos e imparciais, podendo incluir coleta
de provas, escuta das partes, medidas corretivas e, se necessario, encaminhamento as
autoridades competentes.

7.2 Protecao Contra Retaliagbes: O ICTEXP repudia qualquer forma de retaliagcao
contra pessoas que, de boa-fé, apresentem denuncias ou colaborem com investigacoes
internas.

Sao consideradas formas de retaliagcdo: demissao, exclusao institucional, perseguigéo,
intimidac&o, corte de repasses, danos a reputacdo, entre outros. Toda denuncia de
retaliagdo sera considerada grave e analisada com prioridade, podendo ensejar
medidas disciplinares e legais contra os responsaveis. E dever de todos os dirigentes e
membros do ICTEXP garantir que o ambiente institucional seja acolhedor, seguro e livre
de intimidagdes para os denunciantes.

7.3 Fluxo de Apuracdo e Resolugado: O tratamento de denuncias seguira o seguinte
fluxo basico de integridade:
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Recebimento e registro pelo canal de ouvidoria (formulario online, e-mail ou outro meio
institucional);

Analise preliminar da admissibilidade e veracidade das informacées;

Encaminhamento ao Comité de Integridade para investigacao interna;

Coleta de evidéncias, escuta das partes e elaboracéo de parecer;

Deliberacao sobre medidas corretivas ou sancbes (administrativas, contratuais ou
legais);

Encerramento formal do processo, com documentagdo e, se possivel, feedback ao
denunciante;

Atualizacado de controles internos e plano de integridade, se aplicavel. Com esse canal
estruturado, o ICTEXP reafirma seu compromisso com a transparéncia, escuta ativa,
responsabilizacdo e prevengdo de condutas lesivas, promovendo uma cultura
organizacional segura e ética.

RELACIONAMENTO COM TERCEIROS: APOIADORES, ASSOCIADOS,
FORNECEDORES E PARCEIROS: O ICTEXP (ICTEXP) reconhece que sua imagem
institucional e a efetividade de seu Programa de Integridade dependem também da
conduta de terceiros com o0s quais se relaciona. Por isso, estabelece critérios,
responsabilidades e mecanismos de controle especificos para lidar com:

» Apoiadores institucionais e financeiros (pessoas fisicas ou juridicas);

» Associados do ICTEXP, em todas as categorias previstas no estatuto;

» Fornecedores de bens e servigos;

» Organizagdes publicas e privadas parceiras, nacionais e internacionais.

8.1 Dever de Diligéncia (Due Diligence): Antes de firmar qualquer tipo de vinculo com
terceiros, o ICTEXP realizara, sempre que aplicavel, uma analise prévia de integridade
(due diligence), que podera incluir:

» Verificacdo de idoneidade e reputacao publica da entidade ou pessoa;

* Pesquisa de envolvimento em processos judiciais ou administrativos relacionados a
corrupgao, fraude, discriminacéao, trabalho analogo a escravidao, entre outros;

* Avaliacao de conflitos de interesse com membros do ICTEXP;

» Comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, quando exigivel;

* Declaragao de adesao aos principios éticos e legais do ICTEXP.

Esse processo sera proporcional ao risco envolvido na relagao e podera ser simplificado
para casos de baixo impacto ou baixo valor financeiro. 8.2 Compromissos Eticos nas
Parcerias Institucionais: Todos os instrumentos de formalizagao de parcerias, contratos,
acordos de cooperacao ou termos de apoio ao ICTEXP devem conter clausulas de
integridade, prevendo expressamente que:

* As partes se comprometem com a legalidade, a ética e o combate a corrupgéo;
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+ E vedada a utilizagdo dos recursos, marcas, servicos ou imagem do ICTEXP para fins
ilicitos ou indevidos;

* Violagbes a politica de compliance podem resultar em rescisao contratual, bloqueio de
repasses ou exclusao institucional, sem prejuizo das sangdes legais cabiveis;

* As partes reconhecem o direito do ICTEXP de realizar auditorias, prestar contas e
exigir transparéncia, sempre que necessario. Em especial, para parcerias com o poder
publico ou entes que recebam recursos publicos via emendas, editais ou convénios,
deverao ser observadas as exigéncias da Lei n° 13.019/2014 (Marco Regulatério das
OSCs) e demais normas de prestacao de contas.

8.3 Clausulas Contratuais de Integridade: Sempre que possivel, os contratos e termos
de cooperacgao firmados pelo ICTEXP incluirdo clausulas como: "As partes declaram
que nao participaram, direta ou indiretamente, de qualquer pratica de corrupgao,
suborno, fraude ou ilicitude relacionada a este contrato, obrigando-se a comunicar
qualquer conduta irregular que venha a ter ciéncia. O descumprimento desta clausula
ensejara a aplicagdo das penalidades previstas, inclusive rescisao contratual por justa
causa." Além disso, o ICTEXP reserva-se o direito de descredenciar apoiadores ou
parceiros que venham a comprometer sua imagem ou atuar em desacordo com o0s
principios aqui estabelecidos. Com isso, o ICTEXP refor¢ca que o compromisso com a
integridade n&o se limita ao ambiente interno, mas se estende a toda rede de relagdes
institucionais, fortalecendo sua atuagao ética e responsavel em nivel nacional e
internacional.

9. TREINAMENTO, COMUNICACAO E CULTURA DE INTEGRIDADE:[ A eficacia do
Programa de Compliance e Anticorrupcao do ICTEXP depende da conscientizagao e do
engajamento de todos o0s seus publicos internos e externos. Para isso, sao
fundamentais acbes continuas de educagdo, comunicagdo e estimulo a cultura da
integridade. O Instituto entende que a integridade vai além do cumprimento de regras: é
um valor institucional que deve ser vivenciado cotidianamente, especialmente em uma
organizacao que forma jovens liderancas e empreendedores comprometidos com a
responsabilidade social e a legalidade.

9.1 Capacitagbes Obrigatorias: O ICTEXP promovera programas regulares de
capacitagdo sobre ética, integridade, prevengdo a corrupgdo e boas praticas de
conformidade. Esses treinamentos serao obrigatorios, em especial para:

« Diretores, coordenadores, associados e conselheiros;

» Equipes de projetos e colaboradores administrativos;

* Representantes de polos regionais ou unidades descentralizadas;

* Membros do Comité de Integridade e do corpo técnico responsavel pela
implementacado do programa. As capacita¢cdes poderdo ocorrer em formato presencial,
virtual ou hibrido, utilizando metodologia pratica e acessivel, com carga horaria
compativel e registro formal de participagao.
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Temas abordados incluirdo:

» Conduta ética e responsabilidade institucional;

» Situagdes de risco e dilemas éticos;

* Identificagao e reporte de condutas irregulares;

* Conflito de interesses e protecdo ao denunciante;

* Relagbes com o setor publico e due diligence de terceiros;
* Boas praticas alinhadas a ISO 37001 e ISO 37301.

9.2 Divulgacéo Interna e Externa das Diretrizes A politica de compliance e os materiais
relacionados serdao amplamente divulgados:

» Em ambientes digitais institucionais, como o site oficial e plataformas de capacitacao;

* Em reunides, assembleias e treinamentos internos;

* Por meio de boletins informativos, videos e cartilhas ilustrativas;

* Em termos de compromisso e adesao, assinados por todos os dirigentes, associados
e contratados.

Além disso, o ICTEXP buscara garantir que parceiros, apoiadores e fornecedores
também tenham conhecimento e acesso as diretrizes, inserindo clausulas contratuais e
links nos documentos de relacionamento.

9.3 Engajamento de Jovens Exportadores na Cultura Etica: Dada sua missdo
institucional voltada a juventude, o ICTEXP estimulara que jovens empreendedores,
alunos e beneficiarios dos programas formativos também sejam agentes promotores da
integridade, por meio de:

* Inclusdo de conteudos sobre ética e cidadania nos cursos e projetos do Instituto;

* Realizagdo de agbes educativas, campanhas e desafios de integridade voltados a
juventude;

* Valorizagao de liderangas jovens que demonstrem conduta ética exemplar;

* Incentivo a participacdo em redes de transparéncia, controle social e economia ética.
A cultura de integridade ndo é imposta, mas construida coletivamente, com agdes
continuas, liderangas comprometidas e abertura ao dialogo.

10. AUDITORIAS, MONITORAMENTO E MELHORIA CONTINUA DO PROGRAMA A
efetividade do Programa de Integridade do ICTEXP (ICTEXP) depende da capacidade
de monitorar sua aplicagdo pratica, avaliar seus resultados e promover ajustes
continuos. Este capitulo define os mecanismos de verificagdo, acompanhamento e
aprimoramento institucional, em conformidade com as boas praticas previstas nas
normas ISO 37001 e ISO 37301.
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10.1 Indicadores de Desempenho e Resultados: O ICTEXP acompanhara a
implementacdo e efetividade do programa por meio de indicadores objetivos e
mensuraveis, que poderao incluir:

* Numero de treinamentos realizados e percentual de cobertura;

» Taxa de adesao formal ao Cédigo de Conduta por publico-alvo;

* Quantidade e tipos de denuncias recebidas, bem como seu tratamento;

* Tempo médio de resposta para apuracao de irregularidades;

* Percentual de clausulas de integridade inseridas em contratos;

* Avaliacao periddica do conhecimento sobre integridade entre membros do ICTEXP;

* Grau de implementacdo das agbes previstas no Plano de Integridade anual. Esses
indicadores serdo consolidados em relatérios internos e publicos, servindo como base para
decisbes da Diretoria e do Comité de Integridade.

10.2 Avaliagdes Peridédicas do Programa: O Programa de Compliance e Anticorrupgdo do
ICTEXP sera submetido a avaliagdes internas regulares, preferencialmente com apoio de
auditoria independente ou revisio por pares, observando:

» Conformidade com a legislagao e politicas internas;

» Adequacao dos controles e fluxos de apuragao;

* Mapeamento de riscos atualizados;

« Eficiéncia dos canais de denuncia e comunicagao;

* Grau de percepcéo de integridade por parte dos publicos envolvidos. Sempre que forem
identificadas fragilidades, desvios ou oportunidades de melhoria, o ICTEXP promovera planos
corretivos e preventivos, com acompanhamento documentado.

10.3 Relatoérios de Prestacdo de Contas e Transparéncia: Como parte de seu compromisso
com a integridade, o ICTEXP publica regularmente em seu site institucional:
https://ICTEXP.org.br/prestacao-de-contas/

* Relatdrios financeiros;

* Informagdes sobre parcerias e apoiadores;

* Projetos executados e indicadores de impacto;

» Relatdrios de atividades e de gestdo. Esse processo de transparéncia ativa esta vinculado a
Politica de Compliance e fortalece a prestagdo de contas perante a sociedade, os érgaos de
controle, apoiadores e parceiros institucionais.

Além disso, o ICTEXP incentiva seus parceiros e associados a também adotarem boas praticas
de governanca e prestagdo de contas, como critério para permanéncia ou ampliacdo de
vinculos institucionais.
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11. SANCOES E MEDIDAS DISCIPLINARES: O ICTEXP (ICTEXP) estabelece neste capitulo
as consequéncias aplicaveis em caso de violagdo das normas, principios e diretrizes definidas
nesta Politica de Compliance e Anticorrup¢ao, bem como em seu Cédigo de Conduta e demais
documentos correlatos.

As sancgdes visam assegurar a responsabilizacdo proporcional, a corregdo de condutas e a
preservacao da integridade institucional, respeitando os principios do contraditério, ampla
defesa, devido processo e proporcionalidade.

11.1 Responsabilizacdo de Pessoas e Entidades: Estao sujeitos as sanc¢bes previstas:

* Dirigentes, conselheiros, associados, voluntarios e colaboradores do ICTEXP;

* Prestadores de servigo, consultores e fornecedores;

* Empresas e instituicbes apoiadoras ou parceiras;

* Quaisquer pessoas fisicas ou juridicas que, direta ou indiretamente, estejam formal ou
informalmente vinculadas as atividades do Instituto. A responsabilizagao podera ocorrer mesmo
que ndo haja prejuizo financeiro, sempre que houver violagdo dos principios de legalidade,
ética, integridade ou transparéncia.

11.2 Procedimentos Sancionatérios Internos: As situagbes que ensejem sangbes serao
analisadas conforme o seguinte fluxo:

11.3 Recebimento da denuncia ou identificagdo da conduta irregular pelo canal de ouvidoria,
auditoria ou qualquer area institucional;

11.4 Apuragao preliminar pelo Compliance Officer e/ou Comité de Integridade;

11.5 Garantia de notificacido formal da parte envolvida, com oportunidade de manifestacéo e
apresentacao de defesa;

11.6 Elaboragédo de relatério conclusivo com proposta de medida disciplinar, aprovado pelo
Comité de Integridade ou Diretoria, conforme o caso;

11.7 Aplicagdo da sangao, com registro formal, comunicagao as partes envolvidas e medidas
corretivas complementares (ex: reforco de controles, recomendacdo de capacitacao,
notificagéo a 6rgéos externos, etc.).

11.8 Tipos de Sancbes Possiveis: As sangbes serdo aplicadas com base na gravidade da
infracdo, reincidéncia, impacto institucional e intengdo do agente, podendo incluir: Para
pessoas fisicas:

» Adverténcia verbal ou escrita;

» Afastamento temporario de fungdes ou representacao institucional;

* Desligamento ou exclusao do quadro associativo;
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» Comunicagao a autoridades publicas competentes (MP, CGU, TCU, etc.);

* A¢des civeis, trabalhistas ou criminais cabiveis. Para pessoas juridicas:

» Adverténcia e orientacao corretiva;

» Suspensao temporaria de parcerias, contratos ou repasses;

* Rescisao contratual por violagdo de clausulas de integridade;

» Descredenciamento da condi¢ao de apoiador, parceiro ou fornecedor;

* Insercdo em lista interna de inidoneidade e restricdo futura; « Comunicacdo a 6érgaos de
controle e responsabilizacdo judicial. A aplicacdo das sangdes nao isenta o infrator da
reparacdo de eventuais danos causados ao ICTEXP, aos seus parceiros ou a sociedade,
tampouco impede a adogao de outras providéncias legais cabiveis.

12 DISPOSICOES FINAIS: Este capitulo apresenta as orientacdes complementares, de
natureza normativa e administrativa, sobre a vigéncia, atualizagéo, publicagdo e aplicabilidade
da Politica de Compliance e Anticorrupgao do Instituto Jovem Exportador (ICTEXP).

12.1 Aprovacado e Vigéncia: A presente Politica foi aprovada pela Diretoria Executiva do
ICTEXP, apés consulta ao Comité de Integridade, passando a vigorar a partir da data de sua
publicacdo no site institucional. Ela possui carater normativo interno e externo, sendo de
observancia obrigatdria por todos os membros, associados, voluntarios, parceiros, apoiadores
e prestadores de servigo da organizagado. Data de entrada em vigor: [a definir pela Diretoria]

12.2 Atualizacbes e Revisdes: A politica sera revisada periodicamente, com base nas seguintes
situacoes:

* Mudancas na legislacdo ou regulamentacao aplicavel (nacional ou internacional);

* Avaliagbes internas ou externas que apontem necessidade de ajuste;

* Novas diretrizes estratégicas da organizagao;

» Ocorréncia de incidentes relevantes ou riscos nao previstos;

* Solicitagdo fundamentada do Comité de Integridade, da Diretoria ou de 6rgaos de controle. As
atualizacbes serado formalmente documentadas e comunicadas a todos os publicos relevantes,
com registro historico das versdes anteriores.

12.3 Acesso Publico a Politica Com o objetivo de promover a transparéncia institucional, o
ICTEXP mantera esta Politica disponivel:

* Na integra, por meio de link permanente no site institucional: https://ICTEXP.org.br

* Em versdes resumidas ou adaptadas para treinamentos, cartilhas e comunicagdes internas;

* Como anexo obrigatério em contratos, convénios, termos de apoio e parcerias;

* Junto ao material de boas praticas compartilhado com os beneficiarios do Ateste de
Conformidade ICTEXP. O ICTEXP reafirma, com esta Politica, seu compromisso com a ética,
legalidade, transparéncia e responsabilidade institucional, entendendo que a integridade € uma
condicao essencial para a construgdo de uma sociedade mais justa, confidvel e sustentavel.
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